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Las siguientes pautas son apropiadas tanto para las PPS como PFlI,
tesis, tesinas y monografias.

1. Introduccion

Un informe debe intentar comunicar al lector, de manera clara y concisa, cuales son los
objetivos del trabajo, las hipotesis planteadas y las razones que llevaron al autor a aceptar o a
rechazar las hipétesis propuestas a la luz de los datos que se presentan. El informe debe resaltar
claramente el aporte original del trabajo al proyecto en curso. Si se tratase de una innovacién o
mejora de un proceso, indicar su fundamentacion y resultados si los hubiese. El informe debe
ser de facil y agradable lectura, y persuasivo de puntos centrales que se intentan comunicar.

En particular si se intenta describir el aporte realizado por una persona 0 grupo en un
dado proyecto. Después de explicar brevemente los objetivos generales del mismo, focalizar la
atencion en cual es aporte concreto que el o los autores hicieron en él. En el informe debe
quedar claro el aporte de los autores del informe al proyecto en general.

Un informe es una parte intrinseca de un proyecto cientifico-técnico. En ese sentido, un
trabajo no concluye hasta tanto no se haya escrito una cuidadosa resefia en la que se consignan
y/o analizan las hipoétesis de trabajo, los objetivos planteados, las evidencias acumuladas en los
ensayos y observaciones, se discuten las interpretaciones teoricas de los datos obtenidos, se
analizan los resultados obtenidos y se comparan con las expectativas previstas. Finalmente se
discuten los resultados obtenidos y se elaboran las conclusiones.

La redaccion de informes o reportes es una habilidad de gran importancia para el
desarrollo profesional en diversas areas de trabajo. Muchas de sus caracteristicas son comunes
a los reportes técnicos que se realizan en ambitos empresariales o gubernamentales. Con
frecuencia, las resefias se escriben para informar a supervisores y directores de alguna
propuesta o proyecto. Es importante recordar que en general los proyectos son evaluados, en
gran medida, por la calidad y claridad de los informes presentados.

El disefio de los reportes no es rigido, pero hay algunos formatos que se han convertido
en estandares internacionales y son utilizados por numerosas revistas y publicaciones de todo el
mundo. En particular, subdividir el informe en secciones, cada una con un objetivo bien
definido, por lo general contribuye a la claridad de éste. Algunas de estas partes se describen
mas abajo.

Redaccion: Es importante que las oraciones sean cortas, y que cada una transmita una idea
bien definida. La informacién y los resultados deben ser presentados sintéticamente, sin
reiteraciones o datos irrelevantes. Se deben evitar oraciones complicadas o0 que puedan dar
lugar a interpretaciones ambiguas. El lector no debe tener que volver sobre lo leido para
comprender las ideas. Recordemos que cuando alguien lea nuestro informe no dispondra de
nuestra presencia para realizar aclaraciones. El texto debe ser, en la medida de lo posible,
autocontenido, pero evitando reescribir la informacion contenida en la litaratura. Si se introduce
un nuevo concepto o término, que el autor considera importante y por razones de brevedad no
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sera explicitado, se debe introducir una referencia bibliografica, donde el lector interesado o
desinformado pueda encontrar la explicacion necesaria.

El reporte no debe ser considerado como un documento realizado con el solo fin de que
el profesor juzgue el trabajo realizado, sino que debe ser un texto capaz de comunicar por
escrito nuestras ideas, resultados y persuadir al lector de los argumentos esgrimidos. Un colega
que no haya realizado la experiencia debe ser capaz de comprender y de ser persuadido por los
argumentos y pruebas esgrimidas.

Una sugerencia util es, antes de escribir un informe, anotar en un borrador las ideas
centrales que se desean comunicar, destacando los puntos méas importantes que el trabajo
aporta. Luego, se sugiere seleccionar los graficos y figuras que muestren claramente como se
obtuvieron los datos y, sobre todo, aquellos graficos o datos que dan sustento a las conclusiones
que se esgrimen. Los resultados y/o interpretaciones novedosas, raras o sorprendentes deben ser
destacados. Es util anotar sintéticamente una lista de puntos o ideas fuerza que se desean
destacar y transmitir. Una vez que disponemos de este esquema preliminar, estamos en
condiciones de comenzar a escribir el informe. Los objetivos del trabajo y sus conclusiones
deben articularse y sefialarse, tanto en el resumen del trabajo como en sus conclusiones.

Una vez que se ha decidido escribir un informe, algunas sugerencias tomadas de la
NASA [1] pueden ser de utilidad.

v" Escriba en no mas de 10 oraciones el mensaje que se desea transmitir, que queremos
que el lector de nuestro informe se lleve de su lectura. Estas ideas y/o mensajes, deben
de ser Claramente expresados y fundamentados.

Que datos, figuras o resultados mejor respaldan y fundamentan este mensaje. Esos datos
y figuras deben ocupar un lugar central en el informe.

Después de haber preparado el borrador de su informe, reviselo con las siguientes
preguntas en mente:

propdsito?

AN NN

¢El propdsito y el alcance del informe estan claramente establecidos? ¢Se ha cumplido el

¢La introduccién proporciona a los lectores la informacion que necesitan para comprender

los resultados ( 0 se han dado las referencias necesarias donde obtener la informacion)?

¢ Estan sus supuestos del trabajo claramente definidos?

<\

¢Se dijo lo que se queria decir, esto es la idea que se desea transmitir? ;Estos mensajes

estan claramente expresados y fundamentados? ¢Pueden sus lectores malinterpretar lo que

se esta diciendo?

v" ;Los resultados importantes son claros para los lectores a los que esta dirigido el informe?
Recuerde, no esté escribiendo para Ud. o su compariero de trabajo, sino para alguien que
nos tiene la misma experiencia o conviccion y se desea presuadir ¢Esta claro el orden de

importancia?
¢Estan las limitaciones de las conclusiones claramente establecidas?

AN

dificultades y limitaciones del trabajo?

¢Se presenta la informacion para enfatizar los resultados méas importantes en lugar de las

v" :Se ha separado claramente los hechos de las opiniones? ;Pueden sus lectores distinguir

facilmente entre estos conceptos?
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A continuacién, se describen las partes principales de un informe. En revistas
cientificas, como American Journal of Physics,[2] Latin American Journal of Physics
Education, [3] etcétera, se pueden encontrar articulos con las caracteristicas que se describen
mas abajo. Asimismo, en el sitio www.fisicarecreativa.com, se encuentran varios ejemplos de
informes de experimentos realizados por estudiantes de distintas universidades.

2. Organizacion del informe - Formato

Las secciones que usualmente se utilizan en las publicaciones cientificas y técnicas son:

Encabezamiento del informe

v" Titulo
v" Autoria
v Resumen
Cuerpo del informe
v Introduccion v Discusion
v Materiales y método, descripcion del v" Conclusiones
experimento v" Agradecimientos
v" Resultados y graficos v" Bibliografia

v" Apéndices
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Encabezamiento del informe

v" Titulo: El titulo del trabajo debe ser claro y llevar informacién del contenido del
trabajo. En lo posible debe buscar ser agudo y provocador, de modo que atraiga al
lector a revisar el trabajo. Se debe evitar utilizar como titulo, por ejemplo, “Trabajo
Practico N°:5”, que no provee ninguna informacion. En todo caso, una acotacion
como ésta podria usarse como subtitulo en caso de ser relevante.

v Autoria: Agregar los nombres de todos los autores, incluyendo su filiacién, es
decir, la institucién a la que pertenecen o en la que se realizo el trabajo, asi como
una via de contacto con ellos: por ejemplo direccion electronica, o teléfono, o
direccion postal. En caso de ser parte de un curso, se debe dar el nombre de éste, de
la institucion, de los docentes responsables y la fecha de realizacion de la actividad.

v" Resumen: El resumen es en cierto modo el informe en miniatura. Debe dar un
adelanto de lo que se leerd en el cuerpo del resumen y motivar su lectura completa.
En lo posible no debe exceder unas 200 palabras aproximadamente. Se debe indicar
concisamente el tema del trabajo, la metodologia seguida y destacar los resultados
méas importantes o novedosos que se obtuvieron. No debe hacer referencias a
figuras, tablas o ecuaciones que figuran en el cuerpo del informe. Debe dar un
adelanto de las conclusiones y articularse l6gica y arménicamente con éstas.

Cuerpo del informe

v Introduccién: En esta seccién debemos introducir y orientar al lector hacia el tema
de estudio y presentar la motivacion del trabajo. Un objetivo adicional de esta parte
es que un lector interesado pero nuevo en la tematica del estudio pueda, con ayuda
de la bibliografia, comprender el trabajo realizado. En esta parte se deben comentar
los antecedentes de la investigacion y destacar la conexién con otros trabajos
anteriores, citando la bibliografia correspondiente, y cual es el aporte novedoso o la
contribucion que se realiza. Asimismo, es Util en esta parte presentar una breve
sintesis del “estado del arte” en el tema en discusion.

Debe evitarse repetir lo que regularmente esta expuesto en los textos habituales de la
materia en cuestion. El propoésito u objetivo del trabajo debe quedar claramente
expuesto. Dentro de esta seccién, 0 en otra contigua, se sugiere realizar una
descripcion del marco teoérico-experimental del problema en estudio, incluyendo las
referencias pertinentes (ver Referencias o Bibliografia), esto es, la descripcion del
marco 0 modelo conceptual que se utilizara para interpretar los resultados o resolver
el enigma planteado. La construccion del modelo debe incluir la justificacion de
como se realizd la observacion o experimento. También debe quedar claro cuales
son los parametros relevantes que se deben medir.

v' Materiales y método, descripcién del experimento: Aqui describimos los
procedimientos seguidos y el instrumental usado. Es util incluir un esquema del
arreglo experimental usado. Para esto se puede recurrir a diagramas esquematicos o
croquis del experimento, que deben estar bien rotulados. Deben consignarse las
precauciones que se tomaron durante las mediciones. Es importante indicar cuales
variables se midieron directamente, cuales se obtuvieron en forma indirecta y qué
datos se tomaron de otras fuentes, citandolas. También es importante analizar las
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fuentes de errores e individualizar aquellos pardmetros que son mas criticos, es
decir, los que méas contribuyen a los errores finales. Si el analisis de los errores es
muy complejo, conviene trasladarlo a un apéndice.

v Resultados: Los resultados deben presentarse, de ser posible, en forma de graficos.
Recuerde gue una imagen vale mas que mil palabras. Las tablas rara vez tienen la
misma elocuencia e impacto, por lo que su inclusion en el cuerpo del texto debe
limitarse sélo a aquellos casos en que sean especiales y no sustituibles por graficos o
cuando el lector puede beneficiarse al conocer facilmente el dato numérico exacto.
Aun en estos casos pueden incluirse si el nimero de datos en la tabla es pequefio. En
caso de tablas grandes, es preferible incluirlas en un apéndice, solo si es
imprescindible. Los datos obtenidos en el trabajo deben estar diferenciados de datos
tomados de otras fuentes que puedan incluirse para fines comparativos. Por ejemplo,
se pueden diferenciar cambiando el tipo de simbolos en los graficos e indicando su
origen en leyendas bien visibles. Los datos recogidos en un experimento o medicion
deben expresarse con sus respectivas incertidumbres. En lo posible, se debe indicar
como fueron calculados o estimados los errores o incertidumbres.

v Una convencion muy extendida en la literatura es utilizar simbolos para representar
los datos medidos sin unirlos con lineas. En cambio, las predicciones o
interpretaciones teoricas se representan con lineas de trazos continuas, usando un
estilo diferente (o color) para distintos modelos.

v" Los graficos y figuras son una especie de leguaje universal para la visualizacién de
datos y deben estar citados en el texto. Si estan bien organizados y presentados,
pueden ser facilmente interpretados y entendidos por todo el mundo. Los resultados
del experimento deben consignarse con sus correspondientes unidades e
incertidumbres. La Figura A.1 muestra un ejemplo con su correspondiente leyenda.
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Figura A.1 Representacion grafica de la variable “Desfasaje”, medida en grados, como funcion de la
variable “6”, también medida en grados. Los simbolos cuadrados son los resultados de las mediciones
realizadas. Las barras de error verticales, sus correspondientes incertidumbres. La linea continua
representa la expectativa tedrica de un modelo pertinente, que intenta explicar estos datos.

v" Ecuaciones: Cuando se introduzcan ecuaciones, use un editor de ecuaciones
apropiado. Word tiene uno muy util. Recuerde de enumerar las ecuaciones en forma
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secuencial, para facilitar su cita en el texto. El indice de numeracion se coloca a la
derecha de esta:

Queir (T) = Q1 - [ 900). dx] (1)

Hay muchos tutoriales de los editores de ecuaciones que deben consultarse si no esta
familiarizado con ellos. Por ejemplo para loa editores de ecuaciones de Word se
puede consultar: Ref.1, y Ref.2.

v' Discusion: Esta es una de las partes mas importantes del informe, junto a las
conclusiones. Aqui se presenta la comprension conceptual de los resultados
obtenidos. Se comparan modelos o teorias alternativas y se selecciona, si la
evidencia lo posibilita, aquellas que son méas adecuadas o estan de acuerdo con los
datos obtenidos y/o modelos establecidos. También se descartan teorias o hipotesis
que no pasan el ensayo experimental. Es til comparar los resultados obtenidos con
los recogidos por otros autores en experimentos similares. Se analizan las
similitudes y discrepancias observadas con los resultados de otras fuentes. Si existen
discrepancias, ¢cémo las puede explicar? ;Cémo se comparan los errores, las
precisiones, los costos y dificultades experimentales con otros ensayos similares? Si
se utilizan modelos de otros trabajos, debe citarse su origen. ¢Existe alguna
aplicacion interesante o implicancia practica de los resultados obtenidos? A veces,
por razones de espacio, la discusion se puede combinar en una sola seccion con los
resultados o las conclusiones.

v Conclusiones: Aqui presentamos lo que hemos aprendido del trabajo realizado y se
sintetizan las consecuencias e implicancias asociadas a nuestros resultados. No
deben confundirse las conclusiones con los resultados obtenidos. Las conclusiones
estan asociadas a la reflexion que surge de analizar los datos y las discusiones. Se
trata de responder: ;qué hemos aprendido del trabajo realizado?

Se sugiere enunciar en primer lugar aquellas conclusiones vinculadas a los
objetivos enunciados y declarados en la introduccion, luego aquellas que surgieron
del andlisis de manera no prevista. En cierto modo se podria decir que un buen
informe es aquél que logra el mayor nimero de conclusiones (correctas) o falsea
(demuestra que son inadecuadas) el mayor nimero de hipotesis a partir de los datos
obtenidos.

v Bibliografia o Referencias: Las citas bibliogréaficas se ordenan, preferiblemente,
en forma numeral al final del informe (Formato IEEE) y deben estar citadas en el
texto con su correspondiente nimero. Evitar poner como bibliografia un conjunto
de citas, no vinculadas a lugares especificos a loa que hacen referencia.

v Deben contener el nombre de los autores de la publicacion (articulos,
revistas o libros).

v" El titulo del trabajo.

v El nombre de la revista o editorial que los publicé.

v Afio y ciudad o pais de publicacion.

v" Ademas, se deben incluir los datos que ayuden a la identificacion de las
fuentes: direccion de Internet donde se pueden obtener, capitulo, pagina,
fecha de publicacion, etcétera.

v"Si usa Word, por favor consultar: Referencias de Microsoft y los siguientes

tutoriales: Uno, dos, tres, etc.
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https://support.office.com/es-es/article/editor-de-ecuaciones-6eac7d71-3c74-437b-80d3-c7dea24fdf3f
https://www.youtube.com/watch?v=r9e1IoYYl3U
https://support.office.com/es-es/article/agregar-citas-en-un-documento-de-word-ab9322bb-a8d3-47f4-80c8-63c06779f127
https://www.youtube.com/watch?v=CnVq_BpwP2E
https://www.youtube.com/watch?v=2qAbeCSTeZ0
https://www.youtube.com/watch?v=2qAbeCSTeZ0
https://www.youtube.com/watch?v=qr9rtFG7fKM

Un ejemplo se describe a continuacion:

1. F. Sears, M. Zemansky, H. Young y R. Freedman, Fisica universitaria, vol. 1l
(Addison Wesley Longman, México, 2008).

2. R. Halliday, D. Resnick y M. Krane, Fisica para estudiantes de ciencias e

ingenieria, vol. Il (CECSA, México, 2003) (Traduccion de Fundamentals of

Physics, John Wiley & Sons, Inc. New York, 2002).

Vernier Software & Technology, Magnetic Field Sensor, www.vernier.com

A.P. Schuetze, W. Lewis, C. Brown and W.J. Geerts, “A laboratory on the four-

point probe technique”, Am. J. Phys. 72, 149 (2004) — http://ajp.aapt.org/

How

v" Apéndices: Esta parte puede o no estar presente. Se incluye para mejorar la
comprension de alguna parte del informe o incluir informacion adicional. Por lo
general no es conveniente distraer al lector con muchos célculos, despejes de
términos y propagaciones de errores en la mitad del texto, asi que este lugar puede
ser propicio para estas consideraciones. En el texto principal deberemos orientar al
lector para que consulte estos apéndices.

3 Comentarios adicionales

La redaccion de reportes cientifico-técnicos, como todo arte, requiere de
practica. En ese sentido la lectura atenta de articulos de este tipo en revistas
especializadas, pero accesibles a estudiantes principiantes, como Phys. Teach., Am. J.
Phys., Lat. Am. J. Phys. Ed. y Eur. J. Phys., entre otras, pueden contribuir a una mejor
comprension de la estructura descripta previamente.

No se debe confundir el informe con la bitdcora de laboratorio. Esta dltima es
un cuaderno donde se registraron todos los datos y detalles de un experimento. La
bitdcora es principalmente un cuaderno de uso personal, donde en lo posible estan
documentados todos los detalles del experimento. Por ejemplo, dia y fecha de
realizacion, el nombre de los archivos donde se encuentran los datos de cada ensayo
realizado, etcétera. El informe es una version final depurada y tiene como destinatario
un lector que no necesariamente realizo el trabajo o lo superviso. En el informe, los
detalles superfluos deben evitarse.

Una buena costumbre es pedir a algin compafiero de clase, en lo posible no
familiarizado con el estudio descripto en el reporte, que lo lea y realice sugerencias y
comentarios. Preguntarle qué entendié de la lectura o qué puntos no estaban claros, de
modo que nos permita introducir mejoras en el trabajo. De cualquier forma, una vez
redactado el informe, se debe realizar una atenta lectura antes de presentarlo.

4. Lo breve, si bueno, jdos veces bueno!

Finalmente, queremos llamar la atencion sobre el dicho popular “Lo breve, si
bueno, jdos veces bueno!”. He aqui un ejemplo paradigmatico:

“El francotirador”- Todos los dias, mientras esperaba el émnibus, un nifio me apuntaba
desde un balcon con el dedo y gatillaba como un rito su arma imaginaria, gritindome
“/bang!, ;bang!”. Un dia, solo por seguirle el rutinario juego, también le apunté con
mi dedo, gritandole “;bang!, jbang!”. El nifio cayo a la calle como fulminado. Sali
corriendo hacia €l y vi que entreabria sus ojitos y me miraba aturdido. Desesperado le
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dije “Pero yo solo repeti lo mismo que tu me hacias a mi”. Entonces me respondio
compungido: “Si serfior, pero yo no tiraba a matar”.

Con este relato, Armando Macchina fue galardonado con el Premio
Internacional de Microrrelatos 2013, organizado por la Fundacion César Egido Serrano,
con base en Quero (Toledo), Espafia.

Figuras, tablas y ecuaciones: Las figuras y tablas se deben numerar secuencialmente
con una misma denominacion en forma secuancial, por ejemplo Fig. 1, Fig. 2,..., y
Tablal, Tabla 2,.... En los casos de informes breves, como el requerido para una PPS,
la numeracion es secuencial a lo largo de todo el informe. Cada figura y tabla deben
tener una breve leyenda explicativa que haga posible comprender cada una de ellas,
como se ilustra a continuacion. Es usual ubicar las leyendas de la figuras debajo de las
mismas y las leyendas de la tablas arriba.

N 71— vidrio

/

ﬂ\\

[ ] aire

Figura A.2 Ventana de doble panel, dos vidrios y una cAmara de aire en el medio. Nota: en este caso la
letra A hace referencia a que estamos en el apéndice A.
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Figura A.3 Espectro de la radiacién electromagnética de un cuerpo negro a distintas temperaturas,
representadas por la letra T. Las flechas indican la posicion del méximo de radiacién a cada
temperatura. En la parte superior se ilustran los colores de la luz, correspondientes a las longitudes
de ondas visibles, indicadas en el eje horizontal.

Los numeros de cada figura nos ayudan a referirnos a ellas cuando necesitemos hacerlo
en alguna otra parte del texto. Por las mismas razones, las tablas también se numeran
secuencialmente. En el caso de ecuaciones, es deseable usar los editores de ecuaciones
disponibles en casi todos los procesadores de textos. Las ecuaciones se centran en la
linea y se coloca una numeracion secuencial a la derecha, como se ilustra a
continuacion.

_dQ_ kA o
H= 2= 21T, @
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Cuando deseamos referirnos a esta ecuacion, podemos hacerlo escribiendo: utilizando la
Ec. (2).
Por ultimo, las paginas del informe también deben numerarse.

En publicaciones arriba mencionadas, se pueden encontrar muchos ejemplos de
reportes cientificos con el estilo descripto aqui, y son una viva ilustracion de este modo
de redactar. En lo que sigue se muestra en forma esquematica el estilo de uno de estos
informes. [1] [2]

Ejemplo de informe técnico

Julia Uno, Juan Dos y Andrés Tres
uno@unsp.edu.mx, dos@arnet.com, tres@hotmail.com
Universidad de San Pepe — Julio 2018
Energia | - Turno Viernes 8-12 — Catedra del Prof. J. Dalton

Resumen

El resumen es un adelanto del reporte en pocas palabras, o también el informe
en miniatura. Es un texto breve y claro, que describe sucintamente lo relevante
del trabajo. Preferentemente, en no méas de 200 palabras.

Introduccién

Es un texto con las caracteristicas indicadas previamente. Para facilitar la lectura
es conveniente usar tipos Times New Roman de 12 pts., la separacién entre lineas puede
ser simple o de 1,5 ptos., con ambos bordes justificados. Destaque con negritas solo los
titulos. Evite hacer deducciones extensas y no realice operaciones intermedias, como
despeje de términos, etcétera.

Materiales y método, descripciéon del experimento

Aqui va la descripcion del método experimental. Puede incluir un diagrama del
arreglo experimental si se considera pertinente. Si se desea hacer una cita especifica,
indicarla aqui. [1], [2]
Resultados y discusion

En esta seccion se muestran los resultados. Los graficos que se muestren deben
estar numerados y contener un epigrafe o leyenda.

Por ejemplo, si se midio la presién como funcion del tiempo, el grafico podria ser
como el que se muestra en la Fig.4.
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Figura 4 Esto es el epigrafe o leyenda que siempre debe acompafiar todas las
figuras para explicar su significado. Este podria ser como sigue: Variacion de la
presién en funcién del tiempo en representacién semilogaritmica. Los simbolos
(circulos) representan los valores medidos de presion; la linea continua de trazos es
un ajuste exponencial de los datos.

Las ecuaciones se deben numerar como se indica a continuacion:

F=Ma. )
Otra ecuacién podria ser:

v(t):v0+%a-t2. ®3)

Conclusiones

Aqui se describen las conclusiones del trabajo, segun las pautas descriptas
previamente. Las conclusiones deben referirse fundamentalmente a las evidencias
recogidas o encontradas en el estudio en consideracion. Debe haber una
correspondencia légica entre el resumen y la conclusion, como asi también con el resto
del informe. Consultar las referencias [3], [4] para ver ejemplos de este tipo de reportes.
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